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Kepala Bagian Perencanan RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro,  

ISNAN ELMASARA, SE., M.M bertindak selaku Pembina Apel Pagi menyampaikan 

beberapa hal antara lain Visi dan Misi RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro. 
 

Pelaksanaan apel pagi di halaman RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro kembali 

menjadi momentum penting untuk menyelaraskan evaluasi strategis dan peningkatan 

tata kelola internal organisasi. Dalam amanatnya, pembina apel menyoroti hasil Survei 

Simulasi (Sursim) Akreditasi, khususnya pada bab Tata Kelola Rumah Sakit (TKRS) 

yang masih memerlukan banyak koreksi dan penyempurnaan mendasar. Untuk 

merespons temuan tersebut, pembina apel menginstruksikan seluruh Pokja terkait 

untuk segera membangun koordinasi yang lebih intensif, kolaboratif, dan terstruktur. 

Penyempurnaan elemen penilaian pada bab TKRS ditegaskan tidak dapat berjalan 

secara parsial, melainkan membutuhkan sinergi yang kuat antarlini pimpinan, 

penanggung jawab program, dan unit pelayanan guna memastikan tata kelola 

manajerial rumah sakit benar-benar solid dan memenuhi standar akreditasi KARS. 

Selain fokus pada pembenahan dokumen dan operasional TKRS, pembina apel juga 

menyampaikan kebijakan baru terkait keterbukaan komunikasi internal dengan 

diumumkannya rencana penyediaan kanal pengaduan khusus bagi seluruh pegawai 

rumah sakit. Wadah pengaduan ini dirancang sebagai media yang aman, responsif, 

dan terpercaya bagi staf untuk menyampaikan aspirasi, kendala kerja, maupun 

masukan konstruktif demi perbaikan lingkungan kerja. Pimpinan rumah sakit berharap 

keberadaan kanal ini dapat mempererat keterbukaan, meningkatkan kesejahteraan 

kerja, serta menciptakan iklim organisasi yang sehat dan transparan. Melalui 

penguatan koordinasi akreditasi dan kepedulian terhadap aspirasi pegawai, RSUD 



Jenderal Ahmad Yani Metro terus berkomitmen memantapkan kualitas manajemen 

internal demi menghadirkan pelayanan kesehatan terbaik bagi masyarakat. 

Apel pagi kemudian diakhiri dengan gaungan yel-yel akreditasi yang membakar 

semangat seluruh civitas hospitalia : “Semangat pagi… Pagi, pagi, pagi. RS A. Yani… 

Oke. Akreditasi… Tetap paripurna. Paripurna… Yes! Bersama… Kita bisa. Go, go, go!” 

 

 

 

 


